UMOWA NT .ccovvnnreccscnnnecsssnnnnens (projekt)
zawarta dnia .......ccoeeveeeeieeeeiee e pomiedzy:

Zakladem Gospodarki Komunalnej ,,ZAW-KOM” sp. z 0.0. w Zawadzkiem przy ul.
Swierklanskiej 2,zwanym w tresci umowy Sprzedawca, reprezentowanym przez:
1. mgr inz. Henryka Morys — Prezesa Zarzadu

zwanym w tre$ci umowy Odbiorcg.

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest sprzedaz ciepla zamowionego przez QOdbiorce do
ODIEKEUL .ooiiiiiiies e ktora odbywaé si¢ bedzie w

oparciu o postanowienia niniejszej umowy oraz  przepisy ogélnie obowiazujace w tym
zakresie, jak ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z 2006 r. Nr
89, poz. 625 z pdzn. zm.) oraz akty wykonawcze do ustawy:

1. rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007 r. w sprawie
szczegotowych warunkow funkcjonowania systemow cieptowniczych (Dz.U. z 2007 r. Nr
16, poz. 92)

2. rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 9 pazdziernika 2006 r. w sprawie

szczegotowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu

zaopatrzenia w ciepto (Dz.U. z 2006 r. Nr 193, poz. 1423 ),

3. rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 11 sierpnia 2000 r. w sprawie
przeprowadzenia kontroli przez przedsiebiorstwo energetyczne(Dz. U. Nr 75 poz. 866)

§ 2

Zobowigzania stron

1.Sprzedawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ do obiektu zgloszonego przez Odbiorce ciepto,
w ilosci wynikajacej z zamoOwionej mocy cieplnej, na cele:

1) centralnego ogrzewania w sezonie grzewczym, tj. w okresie , w ktorym warunki
atmosferyczne powoduja konieczno$¢ ciagltego dostarczania ciepta w celu ogrzewania
obiektow,

2) podgrzania wody uzytkowej, tj. w okresie okreslonym jak wyze;.

2.0biekty zgtoszone do ogrzewania, wielkos¢ zamdowionej mocy cieplnej oraz obliczeniowe
nat¢zenie przeplywu wody zostaty okreslone w zat. nr 1 do umowy.

3. Dostawa ciepla bedzie realizowana przy wykorzystaniu goracej wody jako no$nika ciepta
o parametrach 130/80° C, okreslonych dla warunkow obliczeniowych ( tj. przy

temperaturze zewngetrznej -20° C ).

4. Sprzedaz ciepta odbywac si¢ bedzie z nizej podanymi standardami jako$ciowymi :



1) odchylenie do obliczeniowego natezenia przeplywu wody dostarczonej do wezla
cieplnego w warunkach obliczeniowych nie powinno przekracza¢ +2% i —5%,

2) odchylenie temperatur no$nika ciepta dostarczanego do wezta cieplnego w stosunku
do tabeli regulacyjnej nie powinno przekraczaé +2% i —5%, pod warunkiem, ze
temperatura wody zwracanej z wezla cieplnego do sieci cieplowniczej jest zgodna z
tabela regulacyjna, z tolerancja +7% i —7%,

3) rozpoczecie 1 przerwanie dostarczania ciepta w celu ogrzewania powinno nastapic¢ nie
pbzniej niz w ciagu 12 godzin od ztozenia wniosku przez Odbiorce.

4) planowane przerwy w dostarczaniu ciepta w okresie poza sezonem grzewczym nhie
moga przekracza¢ 14 dni, a odbiorca musi by¢ powiadomiony o terminach tych
przerw z siedmiodniowym wyprzedzeniem.

5. Sprzedawca w terminie do konca lipca kazdego roku kalendarzowego przedstawi
Odbiorcom na swojej stronie internetowej informacje o strukturze paliw pierwotnych
zuzytych do wytwarzania ciepta, wplywie wytwarzania tego ciepta na srodowisko, w
zakresie emisji dwutlenku wegla, dwutlenku siarki, tlenkéw azotu, pytow i
radioaktywnych odpadéw w poprzednim okresie grzewczym.

6. Odbiorca zobowiazuje si¢ do:
1) uzytkowania ciepta zgodnie z obowiazujacymi przepisami i warunkami umowy
sprzedazy ciepla,
2) terminowego regulowania optat i naleznosci,
3) dotrzymywania wymagan okreslonych warunkach przytaczenia do sieci cieptowniczej
w szczegolnosci wyregulowania i utrzymania uzytkowej instalacji w stanie nie
powodujacym zaktocen w pracy sieci cieplnej,
4) zabezpieczenia plomb w wezle, instalacji, uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym,
5) niezwlocznego informowania Sprzedawcy o zauwazonych wadach lub usterkach w
uktadzie pomiarowym lub innych okoliczno$ciach majacych wplyw na prawidtowos¢
rozliczen,
6) informowania Sprzedawcy o planowanych i prowadzonych w trybie awaryjnym
remontach wewnetrznych instalacji centralnego ogrzewania,
7) napetniania no$nikiem ciepta po remontach lub naprawach wewngtrznych instalacji
centralnego ogrzewania oraz uzupetnianie ubytkoéw z tych instalacji no$nikiem ciepta z
instalacji sieciowych Sprzedawcy. Koszt pobranego nosnika ciepta pokrywa OQdbiorca.

§ 3.
Warunki i tryb wstrzymania dostarczania ciepla

1. Wstrzymanie dostarczania ciepta moze nastapic:
1) w trybie niezwlocznym, gdy wystapia warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia,
zdrowia, badz $rodowiska lub zagrozenia w pracy zrodta lub sieci cieptowniczej, w
wyniku ktérych nastapiloby przerwanie lub zakldcenie w dostarczaniu ciepta innym
odbiorcom, a w szczeg6lnosci gdy:
1.1. z powodu wystapienia awarii w zrodle lub sieci cieptowniczej nie ma
mozliwo$ci dostarczania ciepla do odbiorcow,
1.2 dalsze funkcjonowanie przylacza, wezta cieplnego lub zewngtrznej instalacji
odbiorczej stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska,
1.3 wezly cieplne 1 zewngtrzne instalacje odbiorcze oraz zasilane z nich urzadzenia
sa uzytkowane przez Odbiorce w sposdb powodujacy zaktdocenia w pracy zrodet
ciepta lub sieci cieplowniczej,
2) po uptywie 7 dni od terminu okre$lonego przez Sprzedawce w dorgczonym
Odbiorcy zawiadomieniu do podjecia niezbednych dziatah w celu usunigcia
stwierdzonych nieprawidtowosci, takich przypadkach jak:



2.1.samowolne dokonanie zmian w instalacji odbiorczej, powodujacych zwigkszony
pobor ciepta lub pogorszenie warunkow dostarczania ciepta do innych
odbiorcow, czeSciowym pomini¢ciem uktadu pomiarowo — rozliczeniowego lub
dokonywanie w tym ukladzie zmian znieksztatcajacych wyniki pomiarow i
rozliczen,

2.2 uniemozliwienia wstepu upowaznionym pracownikom Sprzedawcy wraz z
niezbednym sprzetem na teren nieruchomosci lub do pomieszczen, w celu
przeprowadzenia prac zwiagzanych z eksploatacja 1 poprawa urzadzen
stanowiacych wilasno$¢ Sprzedawcy oraz badan, pomiarow lub kontroli, w tym
takze kontroli uktadow pomiarowych, dotrzymywania warunkéw umowy i
warunkow rozliczen.

3) w przypadku gdy Odbiorca zwleka z zaptata za pobrane ciepto co najmniej miesiac
po uplywie terminu ptlatnosci , pomimo uprzedniego powiadomienia na pismie o
zamiarze wypowiedzenia umowy 1 wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego
terminu do zaplaty zaleglych i biezacych naleznosci.

2. Wznowienie dostarczania ciepla powinno nastapi¢ nie pdzniej niz po uptywie 12 godzin
od ustania przyczyny wstrzymania dostawy ciepta.

3. Niezaleznie od wstrzymania dostawy, w przypadku nielegalnego poboru ciepta
Sprzedawca stosowat bedzie konsekwencje przewidziane przepisami prawa
okreslonymi w §1.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale u Odbiorcy w wyniku
wstrzymania dostawy ciepla z przyczyn okreslonych w ust. 1.

§ 4.

Postanowienia dot. parametrow technicznych

1. Whniosek Odbiorcy o zmniejszenie wielko§ci zamowionej mocy cieplnej musi by¢

dostarczony Sprzedawcy w terminie do 31 sierpnia roku poprzedzajacego rok
kalendarzowy wprowadzenia zmiany. Zmniejszenie wielko$ci zamowionej mocy
cieplnej dla danego obiektu moze by¢ dokonane jeden raz w roku kalendarzowym.
W przypadku gdy zamowiona przez Odbiorc¢ moc cieplna jest mniejsza od mocy
cieplnej okreslonej w umowie o przytaczenie danego obiektu do sieci cieptowniczej albo
gdy wartosci wspoétczynnika wykorzystania zamowionej mocy cieplnej znacznie roznia
si¢ od warto$ci technicznie uzasadnionych, Sprzedawca moze dokona¢ w sezonie
grzewczym kontroli prawidtowosci okreslenia przez Odbiorce zamdwionej mocy
cieplnej w/g zasad okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki, o ktorym mowa
w § 1 ust. 2 niniejszej] umowy. W razie nie zgloszenia zmniejszenia wielko$ci mocy
zamoOwione] w podanym terminie Sprzedawca dostarcza moc cieplna w wielkosci
dotychczasowe;.

2. Zlozenie wniosku o zmniejszenie wielkosci zamowionej mocy cieplnej nie zwalnia
Odbiorcy od uiszczenia oplaty za zamowiona moc cieplna i optaty za ustugi przesytowe
na podstawie uprzednio zamoéwionej mocy cieplnej do czasu wprowadzenia przez
Sprzedawce zmiany zgodnej z wnioskiem i1 dokonania zmiany umowy w tym zakresie.

3. Whniosek o zwigkszenie wielkosci zamdwionej mocy cieplnej Sprzedawca rozpatrzy w
ciagu 14 dni od daty jego otrzymania.

4. Za przekroczenie zamoOwionej mocy cieplnej Odbiorca jest obowiazany zaplaci¢
dodatkowa optate za zamowiona moc cieplna oraz oplate stata za ustuge przesylowa w



wysokosci 1% miesigcznej raty optaty za zamdwiona moc cieplng oraz miesigcznej raty
oplaty stalej za ushugi przesylowe za kazdy 1% przekroczenia w danym miesiacu
zamoOwionej mocy cieplnej okreslonej w umowie.

Odbiorca zobowigzany jest zwraca¢ Sprzedawcy czynnik grzewczy o zmiennej

temperaturze, zaleznej od warunkow atmosferycznych i ustalonej w oparciu o tabelg
regulacyjna, stanowiaca zatacznik nr 4 do umowy.

§ 5.

Miejsce rozgraniczenia eksploatacji urzadzen lub instalacji

Granica dostawy energii cieplnej do urzadzen Odbiorcy zostata okreslona w zataczniku
nr 2 do niniejszej umowy.

Okreslona zgodnie z zapisem w ust. 1 granica jest rOwnoczes$nie granica podziatu

majatku  Sprzedawcy i Odbiorcy oraz rozgraniczeniem podziatu obowiazkow
eksploatacyjnych i remontowych, o ile co innego nie wynika z odregbnych postanowien.

§ 6.

Pomiar kontrolny parametréw nosnika ciepta dokonywany bedzie na zasadach okreslonych
w zataczniku Nr 3 do umowy.

§7.

Kontrola ukladéw pomiarowych

Sprzedawca ma prawo do przeprowadzenia kontroli ukladéw pomiarowych bedacych w
eksploatacji Odbiorcy, dotrzymywania zawartych umow i prawidtowosci rozliczen zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, o ktérym mowa w § 1 ust. 3..

1.

§ 8.

Likwidacja zaklécen w dostawie ciepla

O zaktoceniach w dostawie ciepta Odbiorca powinien powiadomi¢ Sprzedawce

niezwlocznie.

Sprzedawca jest zobowiazany:

1) w ciagu 12 godzin od momentu powiadomienia przez Odbiorce, udzieli¢
telefonicznej informacji o przewidywanym terminie usunigcia przerw i zaktocen w
dostarczaniu ciepta

2) w ciagu 7 dni od momentu powiadomienia przez Odbiorce, udzieli¢ pisemnej

informacji o przewidywanym terminie usunigcia przerw i zaktocen w dostarczaniu
ciepla.



§9.

Tryb rozliczen za cieplo

W rozliczeniach pomig¢dzy Sprzedawca i Odbiorca obowiazuja ceny i stawki optat
okreslone w TARYFIE DLA CIEPLA =zatwierdzonej przez Prezesa URE
stanowiacej integralng czg$¢ umowy.

O wprowadzeniu nowych cen 1 stawek optat za ciepto Odbiorca bedzie
powiadomiony pisemnie z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni od daty planowanego
wprowadzenia zmian.

Rozliczenie pomigdzy stronami za dostarczona energi¢ cieplna dokonywane bedzie
w okresach miesiecznych wedlug cen i stawek optat za ciepto dla grupy ......
zgodnie z taryfa wymieniona w ust. 1 skladajacej sig z:

1) miesigcznej raty oplaty za zamowiona moc cieplng — pobieranej w kazdym
miesigcu, stanowiacej iloczyn zamoOwione] mocy cieplnej oraz 1/12 ceny za
zamoOwiong moc cieplng lub stawki oplaty miesigcznej za zamowiona moc cieplna
dla grupy taryfowej ......

2) oplaty za cieplo — pobieranej za kazdy miesiac, w ktorym nastapil pobor ciepta,
stanowiacej iloczyn ilo$ci dostarczanego ciepta, ustalonej na podstawie odczytow
wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego zainstalowanego na przylaczu do
wezta cieplnego lub do zewngtrznych instalacji odbiorczych, albo w innych
miejscach rozgraniczenia eksploatacji urzadzen i instalacji okreslonych w umowie,
oraz ceny ciepta lub stawki oplaty za ciepto dla grupy taryfowe;.......

3) oplaty za nos$nik ciepla — pobieranej za kazdy miesiac, w ktorym nastapil pobor
nosnika ciepta, stanowiacej iloczyn ilo$ci nos$nika ciepla, ustalonej na podstawie
odczytow wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego zainstalowanego w wezle
cieplnym, oraz ceny nosnika ciepta dla grupy taryfowej ......

4) miesigcznej raty oplaty stalej za uslugi przesylowe — pobieranej w kazdym
miesiacu, stanowiacej iloczyn zamowionej mocy cieplnej oraz 1/12 stawki optaty
stalej za ustugi przesylowe dla grupy taryfowe;j .......

5) oplaty zmiennej za ushugi przesylowe — pobieranej za kazdy miesiac, w ktorym
nastapit pobdr ciepta, stanowiacej iloczyn ilosci dostarczonego ciepta, ustalonej na
podstawie odczytéw wskazan uktadu pomiarowo —rozliczeniowego zainstalowanego
na przytaczu do wezta cieplnego lub do zewngtrznych instalacji odbiorczych albo w
innych miejscach rozgraniczenia eksploatacji 1 instalacji okreslonych w umowie,
oraz stawki oplaty zmiennej za ustugi przesytowe dla grupy taryfowe;j ......

Podstawe wyliczenia oplaty stanowia wskazania licznika ciepta dopuszczonego do
rozliczen przez Spotke ,,ZAW-KOM”.

1) w przypadku uszkodzenia licznika ciepla, naleznos¢ za dostarczona energi¢
cieplna pobrana od momentu uszkodzenia licznika do czasu usunigcia usterki,
naliczana bgdzie na podstawie § 37 rozporzadzenia taryfowego,

2) wymiana uszkodzonego urzadzenia pomiarowego odbywac si¢ beda w obecnosci
Odbiorcy lub jego przedstawiciela.



5. Nalezno$¢ za ciepto regulowana bedzie przez Odbiorce na podstawie wystawianych
przez Sprzedawce miesigcznych faktur, w terminie do14 dnia kazdego miesiaca po
miesiacu rozliczeniowym, na konto wskazane w fakturze przez Sprzedawce.

6. W razie nieterminowej zaptaty naleznosci, Sprzedawcy przystugiwac bedzie prawo
pobierania odsetek ustawowych za okres zwloki.

7. Odbiorca upowaznia Sprzedawce do umieszczenia swoich danych w Krajowym
Rejestrze Dhluznikéw, w przypadku wystapienia zalegltosci w optaceniu ustug,
zgodnie z odrebnymi przepisami prawa.

§10

Reklamacje

Odpowiedzi na reklamacje ztozone przez Odbiorce, dotyczace niewykonania lub
niewlasciwego wykonania umowy udzielane bgda w ciagu:

1) 12 godzin —w przypadku odpowiedzi telefonicznych na interwencje i skargi
sktadane przez telefon lub informacji o przewidywanym terminie udzielenia pisemnego
wyjasnienia,

2) 14 dni — w przypadku odpowiedzi pisemnych na reklamacje Odbiorcy sktadane na
piSmie oraz odpowiedzi na reklamacje, ktére wymagaja przeprowadzenia dodatkowych
analiz,

3) 30 dni — w przypadku odpowiedzi pisemnych na reklamacje Odbiorcy sktadane na
pismie, ktore wymagaja przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego.

§11
Bonifikaty za niedotrzymanie warunkow umowy sprzedazy

Zasady udzielania bonifikat za niedotrzymywanie warunkéw umowy sprzedazy beda
zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, o ktorym mowa w § 1 ust.2 umowy.

§12.
Dodatkowe postanowienia umowne dot. wspolpracy ruchowej

1. Ze strony Sprzedawcy:

1) w zakresie catoksztattu warunkoéw dostarczania energii cieplnej, w szczegolnosci
uruchomienia i zatrzymania pracy urzadzen i instalacji, manipulacji ruchowej, likwidacji
zaktocen 1 awarii, proby urzadzen, uzgodnienia ewentualnych przerw w dostarczaniu
energii, wyznaczony zostaje p. Joachim Bielski — mistrz ds. gospodarki cieplnej, telefon
077/4622093,

2) w zakresie catodobowego nadzoru nad eksploatacja urzadzen Sprzedawcy, w
szczegoOlnosci przyjmowania interwencji dot. pracy urzadzen, likwidacji zaklocen i
awarii urzadzen dostawcy, obslugiwanie weztow cieplnych na zlecenie Odbiorcy,
wyznaczeni sa dyzurni pracownicy Cieptowni przy ul. Paderewskiego, telefon
077/4622092

2. Ze strony Odbiorcy:

1) w zakresie technicznych warunkéw odbioru i uzytkowania energii cieplnej sa:



/okresli¢ stanowisko, jednostke organizacyjna, adres stuzbowy, nr telefonu/
2) w zakresie calodobowego nadzoru nad eksploatacja urzadzen Odbiorcy, w
szczegolnos$ci przyjmowania zgloszen dot. pracy urzadzen i instalacji Odbiorcy,
likwidacji zakldcen i awarii urzadzen Odbiorcy wyznaczeni sa:

3. Sprzedawca nie ponosi kosztow zwiazanych z korzystania z pomieszczen i obiektow,
w ktorych znajduja si¢ wezly cieplne.

§ 13.
OKkres trwania umowy, tryb zmiany warunkow umownych
I. Umowa niniejsza obowiazuje 0d .......cccccccervieeverernnenne. 1 zostala zawarta na czas
nieokreslony.

2. Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron tylko z waznych powodow z
zachowaniem 3 — miesigcznego okresu wypowiedzenia liczonym od pierwszego dnia
miesigca nastgpujacego po miesiacu, w ktorym zostato ztozone wypowiedzenie z tym,
ze rozwiazanie umowy nastgpuje na koniec danego roku kalendarzowego, w ktorym
zlozono wypowiedzenie.

3. Wypowiedzenie wymaga formy listu poleconego lub dostarczenie do Sprzedawcy za
potwierdzeniem odbioru.

4. Nie wymaga wypowiedzenia umowy zmiana cen i stawek optat za realizacje przedmiotu
umowy wprowadzonych decyzja wlasciwych organow administracji panstwowe;j.

5. Strony moga skroci¢ okres wypowiedzenia za obopdlnym porozumieniem.

6. Woystapienie lub istnienie sporu dotyczacego umowy nie zwalnia stron od wykonywania
zobowiazan podjetych na mocy umowy.

7. Zmiana poszczegbdlnych postanowien niniejszej umowy wymaga zgody obu stron
wyrazonej na pismie.

§ 14.
Zalaczniki do umowy, integralno$¢ umowy

Integralna czg$¢ umowy stanowia nastgpujace dokumenty:

Zalacznik nr 1 — wykaz zasilanych obiektéw z wyszczegdlnieniem parametrow dot.
realizacji dostawy ciepta

Zakacznik nr 2 - okreslenie granicy dostawy ciepta

Zalacznik nr 3 - miejsce dokonywania pomiaru kontrolnego nosnika ciepfta.

Zatacznik nr 4 — tabele regulacyjne, wykazujace zalezno$¢ temperatury nosnika ciepta
od warunkéw atmosferycznych



§ 15.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy powotane
we wstepie oraz Kodeksu Cywilnego.

2. Ewentualne spory mogace wynika¢ w zakresie objetym umowa, strony poddaja
rozstrzygnigciu wlasciwemu terenowo organowi sadowemu.

3. Umowg sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach z przeznaczeniem po
jednym egzemplarzu dla kazdej ze stron.

SPRZEDAWCA ODBIORCA



Zalacznik nr 2.

Granica dostarczania energii cieplnej

Dla budynKu......cccooooieiiiiiiniiiieieeeeee e - kolektory instalacji
odbiorczej znajdujacej si¢ w wezle cieplnym wymiennikowym w/w budynku.

Zatacznik nr 3.

Pomiar kontrolny

Pomiar kontrolny parametréw czynnika grzewczego dokonany jest na podstawie wskazan
aparatury kontrolno-pomiarowej zainstalowanej:

3) dlabudynku ......ccooceeiiiniiiiiie - w wezle cieplnym
wymiennikowym.

Odczyt kontrolny odbywac si¢ bedzie na liczniku ciepta zainstalowanym w/w wezle
cieplnym.



